DENIEGA SOLICITUD DE ACCESO A LA

I INFORMACION ROL N°
ﬁ F Y CMO007T0000661, POR LAS RAZONES
L QUE INDICA.
CODEDUC RESOLUCION N° 7 /2026,
MAIPU

Maipu, 12 de junio de 2026

VISTO:

Lo dispuesto en |a Ley N°19.880, que establece |la bases de los procedimientos
administrativos que rigen los drganos de la administracién del Estado: en el Decreto
con Fuerza de Ley N° 1, de 2006, del Ministerio del Interior, que fija el texto refundido,
coordinado y sistematizado, de la Ley N° 18,695, Orgdnica Constitucional de
Municipalidades; en la Ley N° 20.285, sobre acceso d la informacién piblica; en el
Decreto N° 13, de 2009, del Ministeric Secretaria General de la Presidencia,
Reglamento de la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacién publica; en ia Ley
N° 18.845, qgue establece sistemas de microcopiac o micro grabacion de
documentos; en la Resolucidn Exenta N° 491, de 2022, del Consejo para la
Transparencia, gue aprueba fexto de la instruccidén general del consejo para la
transparencia sobre invocacion y prueba de la causal de secreto o reserva de
distraccion indebida; en la Resolucidn Exenta N° 80, de fecha 24 de febrero de
2026, del Consejo para la Transparencia, que aprueba texto refundido, coordinado
y sistematizado de la instruccion general del Consejo para la Transparencia, sobre
tfransparencia activa y deroga resolucidn n° 500 exenta, de 2022, de este Consejo;
en el Decreto N° 162, de 2022, del Ministerio de Educacién, gue fija denominacidn,
ambito de competencia territorial, domicilio y calendario de instalacién con las
fechas en que iniciardn funciones los Servicios Locales de Educacion PUblica que
indica, y deroga los Decretos n%. 69, 70 v 71 de 2021, todos del Ministerio de
Educacidn; en el acta de Directorio de fecha 21 de julio de 2025, reducida a
escritura publica con fecha 24 de julic de 2025 ante fa 24° Notaria de Santiago, que
desigha a don Felipe Herrera Campos como Secretario General de la de la
Corporacion Municipal de Servicios y Desarrollo de Maipy; en la Solicifud de Acceso
a la Informacion rol N° CMO07T0000661, de 2026; en la Resolucion N° 12, de 2025, de
la Corporacién Municipal de Servicios y Desarrollo de Maipl, que autoriza
eliminacidon de documentos pertenecientes a la Corporacidén Municipal de
Servicios y Desarrollo de MaipU por los motivos que sefalq; v,

CONSIDERANDOC:

1. Que, esta Corporacién ha recibido por el
Portal de Transparencia la solicitud de acceso a la informaciéon publica
CMOO7TO000641, ingresada con fecha 15 de mayo de 2026, redlizada por don
Rodrigo Umana Riverq, en la que se ha requerido: “Gobernanza y arquifectura de
la gesfion de personas De conformidad con la Ley N 20.285 sobre Acceso g la
Informacién PUblica, solicito a dicho organismo la entrega de los instrumentos
formales aprobados, emitidos o vigenfes durante el periodo [2000-2004], en las
materias senaladas a continuacion. La presente solicitud se refiere Unicamente a
documentos instifucionales finales y no requiere que el organismo clasifique su
naturaleza juridica; basfard remitir el documento con su nombre, fecha y numero,



si effo consta. Si un instrumento dictado con anterioridad a [2000-2004] continud
rigiendo duranfe fodo o parte del periodo consultado, solicito igualmente su
identificacion y remision. Materias solicitadas Politica general de gesfion de
personas o insfrumento equivalente. Politicas especificas sobre desarrollo de
personas, gestion del desempefio o cambio organizacional, si existieren. Planes
estratégicos, planes anuales o instrumentos equivalentes del drea de personal,
recursos humanos o gestion de personas. Actos que creen, modifiquen, refundan o
redefinan la unidad encargada de personal, recursos humanos o gestion vy
desarrollo de personas. Organigramas insfitucionales y actos que formalicen la
ubicacion jerdrquica del drea. Instrumentos de planificacién dotacional,
definiciones de requerimientfos dotacionales o documentos equivalentes. Perfiles
de cargo, catdlogos, bancos ¢ actos de aprobacién y actualizacién de perfiles.
instrumentos formales sobre sistemas de informacién de personal, actualizacién de
registros o reportabilidad del drea. Manuales generales de procesos o
procedimientos del drea de gestion de personas. Cldusulas de cierre No se solicitan
borradores, minutas, comreos electrénicos, versiones de frabgjo ni antecedentes
preparatorios. No se solicitan expedientes de aplicacién individual, anfecedentes
nominafivos ni bases de datos personales. Cuando un mismo instrumento cubra
mas de una materia, bastard remifirlo una sola vez, indicando las materias que
regula. Si la materia consultada no cuenta con instrumento format en el periodo
[2000-2004], sclicito que eflo se indique expresamente en la respuesta. La remision
puede efectuarse en PDF o mediante enlace de descarga institucional que permita
acceso integro al documento.”;

2. Que, del andlisis de su reguerimiento
cumple con las condiciones formales, para dar curso a la tramitacién de la solicitud,
en el sentide de efectuar las indagaciones necesarias con la finalidad de entregar
lo solicitado, en caso de que comresponda;

3. Que, en ese sentido, fue solicitada la
informacion al Encargado de Recursos Humanos de esta Comporacién y en
pardlelo, una consulta g Secretaria Generdd:

4. Que, porparte de Secretaria, General, esta
ha informado no contar con registros de aguel periodo, v el encargado de Recursos
Humanos indicd que, atendida la larga data del periodo consultado {2000-2004),
es muy probable que los documentos requeridos fueran destruidos, ademds de ser
el Unico profesional en Recursos Humanos y estar cumpliendo funciones de plazo
fatal;

5. Que, en consideracion la mencionada
desiruccion de documentos, es importante explicitar que, mediante la Resolucion
N° 12, del 13 de marzo de 2025, esta Corporacidn determiné la destruccion de
documentos cuya daia es anterior al afio 2019, dentro del cual se hace mencidn
expresa a todo tipo de resoluciones, oficios y antecedentes, documentos que
precisamenie se solicitaron en el requerimiento objeto de esta Resolucién;

6. Que, ante esta destruccion total, resulta
impaosible satisfacer el requerimiento solicitado por lo que esta solicitud deberd ser
rechazada;



7. Que, en cuanto al segundo motivo, la
concurrencia del encargado de Recursos Humanos a las dependencias de la llustre
Municipalidad de Maipu, especialmente sus bodegas, implica dejar de cumplir con
ofras obligaciones que debe cumplir regularmente esta Corporacion:

8. Que, en el evento de enconfrar alguna
informacion, se tendria que ocupar gran parte del fiempo revisar y tarjar la
informacién que corresponda a datos personales, dccidn gue se tendria gue
redlizar de forma fisica si el papel esté depositado en la bodega, el gue se deberd
fotocopiar y en esa reproduccion tajar, accién similar se deberd emplear si el
documento se encuentra digifalizado, en ese caso, se tendrd que tachar en forma
digital;

9. Que, actualmente esta Corporacion,
producto del fraspaso del servicio educativo al Servicio Local de Educacion PUblica
Santa Corina producida el 1 de enero de 2025, cuenta con una dotacién de
personal que no supera los 13 empleados (4 trabajadores v 9 prestadores de
servicios en calidad de henorarios que no prestan funciones en las dependencias),
de los cuales solo uno es experto en materias de Recursos Humanos quien es el
actual encargado;

10. Que, la Direccidn de Asesoria Juridica,
compuesta actualmente por dos trabajadores {Director Juridico y un abogado) si
bien puede prestar apoyo dado el contenido de la materia y que el encargado de
atender las solicitudes de acceso a la informacién pertenece a la mencionada
Direccién, actualmente este se encuentra haciendo uso de una extensa licencia
médicay su Director Juridico se encuentra sustanciando diversos requerimientos de
indole judicial y administrativo;

11. Que, cabe destacar que no es frecuente
recibir este tipo de requerimientos que consisten en la enfrega de un volumen
elevado de anfecedentes asociadas @ un periodo previo incluso a la publicacion
de la ley N° 20.285;

12. Que, sintetizando lo  anferiormente
mencionado, es importante tener presente que la informacidén requerida, aparte
de corresponder a un periodo muy anfiguo, es de un alto volumen, y de existir, se
encontraria fuera de las dependencias donde esta Corporacién presta funciones
habitualmente, ademds de haber una sola persona actualmente con
conocimiento afin de lo solicitado, lo que demandaria muchas horas de bisqueda,
dejando de lado sus funciones habituales;

13. Que, porlas fundamentaciones explicadas
precedentemente, se negard el acceso a la informacidn, circunscribiéndose
[ademas de la destruccion de documentos explicada en los considerandos 4, 5y
é) enla causal dispuesta en lalefra ¢), numeral 1, del articulo 21, de la Ley N° 20.285,
que establece en la parte que nos concierne o siguiente: “Las Unicas causales de
secreto o reserva en cuya virtud se podrd denegar total o parciaimente el accesc
a la informacién, son las siguientes: 1. Cuando su publicidad, comunicaciéon o
conocimiento afecte el debido cumplimiento de las funciones del dérgano
requerido, parficulormente:... ¢) Tragfdndose de requerimientos de cardcier




genérico, referidos a un elevado numero de actos administrativos ©  sus
antecedentes o cuya atencidn requiera distraer indebidamente a los funcionarios
del cumplimiento regular de sus labores habifuales”;

RESUELVO:

1. DENIEGASE la solicitud de acceso a la
informacién CMO07T0000661, presentada por don Rodrigo Umana Rivera, con
fecha 15 de mayo de 2026, por haberse destruido los documentos, y ademds de
concutrrir la causal prevista en el articulo 21, N° 1, letra ¢) de la Ley N° 20.285, sobre
acceso a la informacion  publica, segin las consideraciones fratadas
precedentemente.

2. NOTIFIQUESE, una vez totaimente
tramitada la presente resolucidn, via correo electrénico al requirente, dada su
explicita solicitud en el documento de requerimiento de informacidn.

3. INFORMESE «al requirente que, de
conformidad con el arficulo 24 y siguientes de la Ley N° 20.285, el solicitante tiene
derecho a recurrir ante el consejo para la Transparencia, dentro de plazo de 15
(quince) dias contados desde la nofificacion de la presente resclucion exenta.

4. INCORPORESE la presente resolucién, dl
indice de actos y documentos calificados como secretos o reservados una vez que
se encuentre firme, en conformidad con lo dispuesto en el Articulo 96 de la
Resolucién Exenta N° 80, de fecha 24 de febrero de 2026, del Consejo para la
Transparencia, es decir, cuando se produzcan las siguientes situaciones: a)
Habiendo transcurrido el plazo de quince dias hdbiles para presentar el amparo
por denegacién de acceso a informacién, éste no se hubiere presentado; b)
Habiéndose presentado el amparo por denegacion de acceso a informacion, el
Consejo para la Transparencia hubiere denegado el acceso a la infermacién
solicitada, mediante la correspondiente decisidn, sin que se interpusiere reclamo
de ilegalidad en la Corte de Apelaciones respectiva, en el plazo de guince dias
corridos, contado desde la notificacién de la mencionada decision; o ¢} Habiendo
presentado el reclamo de ilegalidad a que se refiere el literal, anterior, la Corte de
Apelaciones respectiva confirmare la resolucién denegatoria emitida por el sujeto
obligado.

ANOTESE, REGISTRESE Y COMUNIQUESE.

7
FELIPE.HERRERA- CAMPOS
) //SECRETARIO GENERAL
CORPORACION MUNICIPAL DE SERVICIOS Y DESARROLLO DE MAIPU

DISTRIBUCION:
- Destinatario:
- Archivo.



